
Praktyczne narzędzia jakościowe

Korzyści:

 Poznanie klasycznych narzędzi jakości

 Praktyczne zastosowanie w każdej sytuacji – uczestniczy nauczą się 
konstruować narzędzia od zera – zarówno na kartce papieru, jak i w programie 
MS Excel 

Dla kogo:

 Kierownictwo produkcji / jakości

 Koordynatorzy / Specjaliści Ciągłego Doskonalenia / Produkcji i Jakości

 Pracownicy operacyjni 

Program szkolenia

 7 klasycznych narzędzi jakości:

 Schemat blokowy / Flowchart (+SIPOC, inne warianty opisu procesu),

 Diagram przyczynowo-skutkowy,

 Arkusze kontrolne,

 Analiza Pareto – kartka papieru oraz MS Excel,

 Histogram – kartka papieru oraz MS Excel,

 Karty kontrolne (ocena liczbowa i atrybutowa) – kartka papieru oraz MS
Excel,

 Diagram rozrzutu – kartka papieru oraz MS Excel

Szkolenie ukierunkowane na zapoznanie z klasycznymi narzędziami jakościowymi /
lean’owymi – przede wszystkim w aspektach ich własnoręcznego konstruowania oraz
praktycznego zastosowania i interpretacji.

Szkolenie oparte na pracy w grupie oraz indywidualnej (praca z kartką i ołówkiem).

Opis szkolenia



Sylwetka trenera

Barbara Strójwąs

Absolwent Wydziału Chemicznego Politechniki
Wrocławskiej na Kierunku Biotechnologia oraz
studiów podyplomowych z zakresu Zarządzania
Jakością na Politechnice Wrocławskiej oraz Wyższej
Szkole Bankowej. Wykładowca akademicki.

Od ponad 11 lat związany z Jakością i Ciągłym
Doskonaleniem w firmach produkcyjnych. Obecnie
zajmuje stanowisko Quality Manager’a

w międzynarodowej firmie zajmującej się

przetwórstwem tworzyw sztucznych oraz produkcją
microchipów.

TERMIN: 30 września 2020

MIEJSCE: Szkolenie online 

KAMIL GRZYMEK

www.konferencjalean.pl www.perfectusgroup.pl

SZKOLENIA ZWIĘKSZAJĄCE EFEKTYWNOŚĆ
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