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TWI Intro

Opis szkolenia

Training Within Industry jest jednym z wazniejszych narzedzi Lean i jednym z jego
fundamentow.

TWI to narzedzie do zarzadzania i motywowania pracownikéw. TWI uczy przetozonych
(m.in. menedzerdw, lideréw, kierownikéw) odpowiedzialnosci za ich zespdt, uczy jak
radzi¢ sobie z problemami, jak prawidtowo planowad rozwdj swoich podwtadnych i jak
nieustannie ulepszac procesy.

Program szkolenia:

v Job Instruction - modut dla przetozonych, ktéry pokazuje jak odpowiednio
instruowac pracownikdéw, aby dziatali poprawnie, bezpiecznie i sumiennie.

v Job Relations - modut szkolgcy podstawy pozytywnych relacji miedzy
pracownikami, jak poprawic relacje przetozonego z innymi pracownikami.
Wspiera budowanie przyjemng atmosfere w miejscu pracy.

v' Job Methods - praktyczne zastosowanie metod Lean i innych metod

usprawniania we wspélnych dziataniach - modut ten zajmuje sie lepszym
wykorzystaniem materiatow, maszyn i zasoboéw ludzkich.

Dla kogo:

v Kazdy przetozony zainteresowany rozwojem pracownikow
v Specjalisci dziatéw HR
v" Pracownicy dziatéw Lean

Korzysci:

v Poznasz poszczegdlne moduty metody TWI
v' Przekonasz sie, ze metoda moze zmieni¢ podejscie do pracy
v Dowiesz sie w jaki sposéb TWI pomogto w rozwoju innych organizacji
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TWI Intro

Sylwetka trenera

Bozena Maria Zaczek

Konsultantka i Trenerka pracujgca w firmie DMC
management consulting z siedzibg w Czechach, ktéra
jest oficjalnym partnerem TWI Institute USA na
Europe Srodkowo-Wschodnig. Bozena koncentruje
sie w szczegdlnosci na szkoleniu i wdrazaniu
metodologii TWI Training Within Industry oraz
przeprowadzaniu audytéw w formie Mystery
Employee.

Wczesniej pracowata w firmie Denso Manufacturing
Czech s.ro w Libercu na pozycji Ttumacza,

Instruktora produkcji i  wewnetrznego Trenera
metodologii TWI. Jest certyfikowanym Trenerem
metodyki TWI i ma kilka lat doswiadczenia w

edukacji dorostych.
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